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هيئة جودة التعليم والتدريب
الإطار العام لمراجعة أداء المدارس – مارس 2024

الإطار العام لمراجعة أداء المدارس
تم إعداد الإطار العام لمراجعة أداء المدارس من قِبَلِ هيئة جودة التعليم والتدريب، وفقًا للمرسومين 
الملكيين رقمي: )83( لسنة )2012(، و)74( لسنة )2016(. يتضمن هذا الإطار عناصر عملية التقييم 
المراجعات  إجراءات  وتُظْهِرُ  مُ مقابل مؤشرات واضحة.  يُقَدَّ ما  الشاملة لأداء كل مدرسة، وجودة 
الاستقلالية والموضوعية والشفافية، كما توفر المعلومات الناتجة عن هذه المراجعات نظرة ثاقبة 
رئيسٌ  هَدَفٌ  تطوير. وللإطار  إلى  تحتاج  التي  والجوانب  القوة في كل مدرسة،  أبرز جوانب  حول 
لٌ في ضمان توزيع فاعل للجهود والموارد اللازمة في كل مدرسة؛ من أجل تحسين الأداء  مُتَمَثِّ

العام كجزء من عملية التطوير الشامل.

يحدد الإطار العام للمراجعة متطلبات التقييم التي يجب استخدامها في مراجعة أداء جميع المدارس 
في مملكة البحرين، ويتناول المجالات الرئيسة والمعايير، والتي سيقوم المراجعون بتقييمها عند 

إصدار الأحكام؛ للوصول إلى حكم عام على فاعلية أداء المدرسة. 

لُ إليها خلال عملية مراجعة أداء كل  وَصُّ وتوضح وثيقة الإطار العام للمراجعة، الأحكام التي يتم التَّ
باعُ  مدرسة وفقًا لسياسات الهيئة وإجراءاتها، وبناءً على معايير المراجعة. ويُطْلَبُ من المدارس اتِّ

الإطار نفسه، والأحكام في تقييمها الذاتي. 

مُ	الإطار	العام	للمراجعة	ما	يلي: يُقَيِّ
1.	مجال	إنجاز	الطلبة	الأكاديمي

1.1. مستويات الطلبة الأكاديمية  
2.1. تقدم الطلبة ومهارات تعلمهم  

2.	مجال	التطور	الشخصي	للطلبة،	ورعايتهم
1.2. دمج الطلبة ورعايتهم  

2.2. سلوك الطلبة   

3.	مجال	التعليم	والتعلم	والتقويم
1.3. توظيف إستراتيجيات تعليم وتعلم فاعلة   

2.3. التقويم والدعم الأكاديمي    

4.	مجال	القيادة،	والإدارة،	والحوكمة
1.4. فاعلية القيادة، والتطوير المستمر   

2.4. التطوير المهني للعاملين، ودعمهم   
3.4. المرونة والابتكار   

4.4. الحوكمة، ومساهمة أولياء الأمور والشركاء في الحياة المدرسية  
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هيئة جودة التعليم والتدريب
الإطار العام لمراجعة أداء المدارس – مارس 2024

مقاييس الأحكام 

أحكام المجالات
نٍ من 4 درجات، على النحو التالي: سيتم الحكم على مجال إنجاز الطلبة الأكاديمي وفق مقياس مُكَوَّ

التفسيرالحكم

يتجاوز الطلبة توقعات التعلم، ويُحْرِزُ أغلبهم تقدمًا كبيرًا في تعلمهم مع مرور الوقت، ممــتــــاز
كما أنَّ لديهم مهارات تعلم متميزة.

ـــــــد جــــيِّ
ا في تعلمهم مع مرور  يتجاوز معظم الطلبة توقعات التعلم، ويُحْرِزُ أغلبهم تقدمًا إيجابيًّ

الوقت، كما أنَّ لديهم مهارات تعلم تتجاوز التوقعات.

يَفِي مستوى الطلبة بتوقعات التعلم، ويحقق أغلبهم تقدمًا مناسبًا في تعلمهم مع مُـــــرْضٍ
مرور الوقت، وقد يحتاجون إلى بعض الدعم؛ لتطوير مهارات تعلمهم.

أغلـب الطلبـة لا يسـتوفون معظـم توقعـات التعلـم، ولا يحققـون تقدمًـا كافيًـا فـي غير ملائم
يُظْهِـرُون مهـارات تعلـم مناسـبة. تعلمهـم مـع مـرور الوقـت، ولا 

نٍ من 4 درجات، على النحو  سيتم الحكم على مجال التطور الشخصي للطلبة، ورعايتهم وفق مقياس مُكَوَّ
التالي:

التفسيرالحكم

ممــتــــاز

واهتماماتهـم  مواهبهـم  لتنميـة  الفـرص؛  مـن  واسـعة  بمجموعـة  الطلبـة  تزويـد  يتـم 
ـا،  وشـغفهم. الغالبيـة العظمـى مـن الطلبـة واثقـون مـن أنفسـهم، ومنضبطـون ذاتيًّ
بِعُ الطلبة باسـتمرار  ، وكجـزء مـن فريـق. وكذلـك يَتَّ وقـادرون علـى العمـل بِشَـكْلٍ مُسْـتَقِلٍّ
سياسـات انضبـاط مدرسـية عادلـة وحازمـة، ويُظْهِـرُون قدراتهـم المختلفـة فـي جميـع 
تقدمهـا  التـي  الخدمـات  مـن  الطلبـة  جميـع  يسـتفيد  كمـا  داعمـة.  بيئـة  فـي  الأوقـات 

مِ لهـم. المُقَـدَّ المتميـز والمتواصـل  المدرسـة، وفقًـا للدعـم 

ـــــــد جــــيِّ

يتـم تزويـد الطلبـة بفـرص متنوعـة؛ لتنميـة مواهبهـم واهتماماتهـم وشـغفهم. بِشَـكْلٍ 
ـا، وقـادرون علـى العمـل  ، معظـم الطلبـة واثقـون مـن أنفسـهم، ومنضبطـون ذاتيًّ عـامٍّ
بِـعُ معظـم الطلبـة سياسـات انضبـاط مدرسـية  بِشَـكْلٍ مُسْـتَقِلٍّ وكجـزء مـن فريـق. كمـا يَتَّ
المختلفـة مـن خـلال  ويُظْهِـرُون قدراتهـم  للتطويـر،  فاعلـة مـع وجـود جوانـب محـدودة 
الفـرص المتاحـة. ويسـتفيد معظـم الطلبـة مـن الخدمـات التـي تقدمهـا المدرسـة، مـع 

توفـر الدعـم بصـورة فاعلـة.

مُـــــرْضٍ

يتـم تزويـد الطلبـة بفـرص كافيـة؛ لتنميـة مواهبهـم واهتماماتهـم وشـغفهم. كمـا أنَّ 
ـا، وقـد يحتاجـون إلـى مزيـد مـن الدعـم للعمل بِشَـكْلٍ  بعـض الطلبـة ليسـوا موجهيـن ذاتيًّ
بِـعُ أغلـب الطلبـة سياسـات انضبـاط مدرسـية مناسـبة مـع  ، وكجـزء مـن فريـق. يَتَّ مُسْـتَقِلٍّ
وجود جوانب للتحسـين، ويُظْهِرُون قدراتهم المختلفة من خلال الفرص المتفاوتة التي 
توفرهـا المدرسـة. وكذلـك يسـتفيد أغلـب الطلبـة مـن الخدمـات التـي تقدمها المدرسـة، 

م. مـع وجـود إمكانيـة لتحسـين الدعـم المُقَـدَّ

غير ملائم

لتنميـة مواهبهـم واهتماماتهـم وشـغفهم، أو قـد  الطلبـة بفـرص قليلـة؛  تزويـد  يتـم 
ـا،  تكـون الفـرص معدومـة. أغلـب الطلبـة غيـر واثقيـن بأنفسـهم وغيـر منضبطيـن ذاتيًّ
، وكجـزء مـن فريـق.  مُسْـتَقِلٍّ بِشَـكْلٍ  الدعـم للعمـل  إلـى مسـتوى عـالٍ مـن  ويحتاجـون 
بِـعُ أغلـب الطلبـة سياسـات الانضبـاط المدرسـية، والتـي قـد تكـون غيـر مطبقـة أو  لا يَتَّ
أحيانًـا غيـر موجـودة، وكذلـك يُظْهِـرُ قلـة مـن الطلبة قدراتهـم المختلفة؛ نظـرًا لعدم كفاية 
ـرَةِ مـن المدرسـة، كمـا لا يسـتفيد أغلبهـم مـن الخدمـات التـي تقدمهـا  الفـرص المُوَفَّ
مِ لهـم، وعـدم وضـوح الإجـراءات المدرسـية. المدرسـة فـي ظـل ضعـف الدعـم المُقَـدَّ
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نٍ من 4 درجات، على النحو التالي: سيتم الحكم على مجال التعليم والتعلم والتقويم وفق مقياس مُكَوَّ

التفسيرالحكم

ممــتــــاز

يوظـف المعلمـون إسـتراتيجيات تعليـم وتعلـم ذات إنتاجيـة عاليـة؛ ويطبقـون مجموعـة 
النتائـج  ويسـتخدمون  الطلبـة،  تعلـم  لتقييـم  الهادفـة؛  التقويـم  أسـاليب  مـن  متنوعـة 
بصـورة منظمـة؛ لتطويـر تعلمهـم، وتقديـم التغذيـة الراجعـة لهـم. كمـا أنهـم يقدمـون 

مجموعـة وافـرة مـن برامـج الدعـم الأكاديمـي للطلبـة؛ ليحققـوا جميـع إمكانياتهـم.

ـــــــد جــــيِّ

يوظف معظم  المعلمين إستراتيجيات تعليم وتعلم فاعلة؛ ويطبقون مجموعة متنوعة 
مـن أسـاليب التقويـم الفاعلـة؛ لتقييـم تعلـم معظـم الطلبـة. وقـد توجـد جوانـب بسـيطة 
للتطويـر فيمـا يتعلـق باسـتخدام نتائـج التقويـم؛ لتطوير تعلم الطلبـة. كما أنهم يقدمون 
مجموعـة جيـدة مـن برامـج الدعـم الأكاديمـي لمعظم الطلبـة؛ ليحققـوا إمكانياتهم، ولكن 
فـي قلـة مـن الحـالات قـد لا يقدمـون الدعـم الكافـي، أو قـد لا يقدمونـه فـي الوقـت 

المناسب.

مُـــــرْضٍ

يوظـف أغلـب المعلميـن إسـتراتيجيات تعليـم وتعلـم مناسـبة، مـع وجـود حاجـة لتحسـين 
بعـض الممارسـات دون وجـود تأثيـر سـلبي كبيـر علـى  الطلبة. تركز إسـتراتيجيات التعليم 
والتعلم المسـتخدمة بِشَـكْلٍ أساسـيٍّ على الطلبة ذوي التحصيل المتوسـط، ولا تلبي 
احتياجـات بعـض الطلبـة. كمـا يسـتخدم المعلمـون أسـاليب تقويـم متفاوتـة الفاعليـة، 
مَة، واسـتخدام نتائج  وهنـاك حاجـة إلـى التحسـين مـن حيـث جـودة التغذيـة الراجعـة المُقَدَّ
المتوقـع لأغلـب  الأكاديمـي  الدعـم  المعلمـون  الطلبـة. وكذلـك يوفـر  لفائـدة  التقويـم 

الطلبـة وفقًـا لاحتياجاتهـم.

غير ملائم

التقويـم  أسـاليب  أو  الفاعلـة،  والتعلـم  التعليـم  إسـتراتيجيات  المعلمـون  يسـتخدم  لا 
التـي تتناسـب واحتياجـات أغلـب الطلبـة. وكذلـك قـد لا يقومـون بتقويـم تعلـم الطلبـة 
بِشَـكْلٍ دَقِيـقٍ أو مُنْتَظِـمٍ، أو قـد لا يسـتفيدون مـن النتائـج لتطويـر تعلمهـم. كمـا أنهم لا 

يقدمـون الدعـم الأكاديمـي الكافـي الـذي يحتـاج إليـه أغلـب الطلبـة.

نٍ من 4 درجات، على النحو التالي: سيتم الحكم على مجال القيادة، والإدارة، والحوكمة وفق مقياس مُكَوَّ

التفسيرالحكم

ممــتــــاز
يتمتـع فريـق القيـادة المدرسـية برؤيـة واضحـة، وبالالتزام بالتحسـين المسـتمر، وتوفيره 
فرصًـا ممتـازة؛ لتطويـر كافـة العامليـن وتقديـم الدعـم لهـم، بحيـث تكـون المدرسـة مرنـة 

ومبتكـرة، مـع مسـاهمة أوليـاء الأمـور والشـركاء فـي الحياة المدرسـية.

ـــــــد جــــيِّ

للتحسـين مـن حيـث  برؤيـة واضحـة، مـع وجـود مجـال  المدرسـية  القيـادة  يتمتـع فريـق 
التطويـر المسـتمر؛ كمـا توفـر القيـادة فرصًـا فاعلـة؛ لتطويـر العامليـن، وتقديـم الدعـم 
لهـم. وكذلـك لـدى المدرسـة العديـد مـن الممارسـات المرنـة والمبتكـرة، ويسـاهم أوليـاء 
الأمـور والشـركاء فـي معظـم جوانـب الحيـاة المدرسـية، مـع وجـود مجـال للتحسـين فـي 

جزئيـات قليلـة.

مُـــــرْضٍ

حيـث  مـن  للتحسـين  مجـال  وجـود  مـع  للمدرسـة،  رؤيـة  المدرسـية  القيـادة  فريـق  لـدى 
الوضوح والالتزام بالتطوير المستمر. كما توفر القيادة فرصًا مناسبة؛ لتطوير العاملين 
وتقديـم الدعـم لهـم. وقـد لا تكـون المدرسـة مرنـة ومبتكـرة في بعـض الجوانب. وكذلك 
يسـاهم أوليـاء الأمـور والشـركاء فـي الحيـاة المدرسـية، مـع وجـود مجـال لمشـاركة أكبـر.

غير ملائم

يفتقـر فريـق القيـادة المدرسـية إلـى رؤيـة واضحـة للمدرسـة، ولا يوجـد دليـل كافٍ علـى 
العامليـن  لتطويـر  مناسـبة  فـرص  توفيـر  عـدم  مـع  المسـتمر،  التحسـين  علـى  التركيـز 
ودعمهـم، وعـدم تطبيـق المدرسـة ممارسـات مرنـة أو مبتكـرة. كما يسـاهم أولياء الأمور 

والشـركاء بصـورة جزئيـة فقـط فـي الحيـاة المدرسـية.
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أحكام الفاعلية العامة 
نٍ من أربع درجات على النحو التالي: سيتم الحكم على الفاعلية العامة لأداء المدرسة وفق مقياس مُكَوَّ

التفسيرالحكم

المدرسـة ممتـازة فـي أغلـب المجـالات - بمـا فـي ذلك الإنجـاز الأكاديمي – على ألا يقل ممــتــــاز
حكـم المجـال المتبقي عن المسـتوى الجيد.

ـــــــد جــــيِّ
المدرسـة جيـدة فـي أغلـب المجـالات - بمـا فـي ذلـك مجـال الإنجـاز الأكاديمـي - وقـد 
تكـون فيهـا بعـض المجـالات بالمسـتوى الممتـاز، ولا يوجـد فيهـا مجـال بمسـتوى أقـل 

مـن المرضـي.

المدرسـة مُرْضِيَـةٌ فـي أغلـب المجـالات، وقـد تكـون بعض المجالات أعلـى من ذلك، مع مُـــــرْضٍ
عـدم وجـود أيِّ مجـال بمسـتوى غير ملائم.

لدى المدرسة مجال أو أكثر بمستوى غير ملائم، وهناك حاجة واضحة إلى التطوير.غير ملائم


