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 مؤسسات التدريب المهني أداء مراجعة  إدارة
 

( ىي إحدى إدارات الييئة الوطنية لممؤىلات DVRالتدريب الميني )دارة مراجعة أداء مؤسسات إإفَّ 
، بوصفيا ىيئة وطنية 2008(، التي تأسست رسميًّا في عاـ QQAوضماف جودة التعميـ والتدريب )

مستقمة تتبع مجمس الوزراء وتخضع لإشرافو. تسعى إدارة مراجعة أداء مؤسسات التدريب الميني للارتقاء 
صدار التقارير بمعايير التعميـ و  التدريب الميني مف خلاؿ مراقبة جودة تقديـ مناىج التدريب الميني، وا 

بشأنيا، وتحديد جوانب القوة والجوانب التي تحتاج  إلى تطوير، وتطبيؽ معايير النجاح، ونشر أفضؿ 
 ـ. الممارسات، وتقديـ المشورة لمجيات المعنية بما في ذلؾ وزارة العمؿ ووزارة التربية والتعمي

 
تستند المراجعات إلى "الإطار العاـ لممراجعة" الذي وضعتو إدارة مراجعة أداء مؤسسات التدريب الميني، 
وتتـ المراجعات في مقار مؤسسات التدريب بواسطة فرؽ مف المراجعيف الذيف تـ اختيارىـ وتدريبيـ 

اركة في الإعداد والتخطيط بعناية. إف جميع مؤسسات التدريب معنية بترشيح أحد موظفي المؤسسة لممش
لممراجعة، وتمثيؿ المؤسسة خلاؿ اجتماعات فريؽ المراجعة. يقوـ فريؽ المراجعة بدراسة وتحميؿ الأدلة 

 قبؿ إصدار الأحكاـ ومنح الدرجات حوؿ جودة ما يتـ تقديمو في المؤسسة. 
 

 تـ تحديد الدرجات وفقا لمقياس مكوف مف أربع درجات:
 

 التفسير وصف الدرجة
تصؼ ىذه الدرجة مؤسسة التدريب أو نتائجيا التي لا تقؿ عف المستوى جيّد في جميع الجوانب،        : ممتاز    1

 وممتازة في غالبيتيا.
تصؼ ىذه الدرجة مؤسسة التدريب أو نتائجيا التي تكوف مرضية عمى الأقؿ في جميع الجوانب، وجيّدة        : جيّد       4

 ىا اتِّباع بعض المنيجيات أو تحقيؽ نتائج ناجحة بشكؿٍ خاص.في غالبيتيا. ويميز 
مف الملاءمة. ويخمو مف جوانب الضعؼ الرئيسة ذات التأثير الممموس  تصؼ ىذه الدرجة مستوىً أوليًّا      : مرضٍ    3

 عمى إنجاز المتدربيف، أو مجموعات  معتبرة مف المتدربيف. وقد تكوف ىناؾ بعض الجوانب الجيّدة.

نتائج  تصؼ ىذه الدرجة حالات تكشؼ عف جوانب ضعؼ رئيسة في بعض المجالات المؤثرة في : غير ملائم 2
 المتدربيف، وتفوؽ جوانب القوة في المؤسسة التدريبية.
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 المقدمة
 

 وصف مؤسسة التدريب
 

ميـ، وقد بدأ في يعتبر المعيد اليندي لمفنوف الأدائية، مف المعاىد المرخصة مف قِبؿ وزارة التربية والتع
اليندية إلى الجالية اليندية الأدائية في الفنوف دورات . ويقدـ المعيد 2003يناير شير مزاولة أنشطتو منذ 

 ،(Hindustani and Carnatic): الغناء اليندي التقميدي مثؿ: ماوىتحديدًا ، رئيسيفمجاليف في 
الموسيقى الغربية )آلات ورات في بالإضافة إلى د، (Kathak and Bharatnatyam)والرقص مثؿ: 
المستوى  –والرسـ الزيتي، وتقُدـ ىذه الدورات عمى ثلاثة مستويات والتصوير والكماف(،  ،الجيتار، والأورغ

لِي مف قِبؿ داخميًّا ، والمستوى المتوسط والمستوى المتقدـ؛ ومعظـ ىذه الدورات مف الدورات المعتمدة الأوَّ
 موسيقى الغربية المعتمدة مف الخارج مف قِبؿ مجمس المدارس الممكية لمموسيقىالمعيد، باستثناء دورات ال

Associated Board of the Royal Schools of Music (RAM) (ABRSM)  بالمممكة
المتحدة. وينتمي معظـ الطمبة إلى الأصوؿ اليندية، ويدرسوف في المعيد عمى نفقة أولياء أمورىـ. ومنذ 

في عاـ  اطالبً  285المسجميف بالمعيد الطمبة عدد تاريخ ىذه المراجعة، بمغ ى حت ،2011نوفمبر شير 
، 2014في عاـ ا طالبً  171و، 2013في عاـ ا طالبً  346، و2012طالبٍ في عاـ  204و، 2011
 . مارىـ ما بيف خمس سنوات فما فوؽتتراوح أعممف 

 

سبعة معمميف المعيد (، ويوظؼ لمعيدأيضًا المسئوؿ عف ايتولى إدارة المعيد المدير الإداري )وىو 
 الكائف في المنامة.  وؿ المعيد أنشطتو مف مقره الوحيدبنظاـ الدواـ الكامؿ. ويزايعمموف ف ف إدارييْ ومسئوليْ 
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 نطاق المراجعة
 

. وخلاؿ مف المراجعيفأربعة فريؽ مراجعة مكوف مف  ؿِ بَ مف قِ  أياـ ثلاثةأجريت ىذه المراجعة عمى مدى 
، وتحميؿ البيانات الخاصة والأنشطة الأخرى ذات العلاقةحصص العة، قاـ الفريؽ بملاحظة المراج

وفحص أعماليـ التحريرية، والأعماؿ والمستندات والمواد والدورات التي أكمموىا، طمبة، بإنجازات ال
  والمعمميف.الأمور  ولياءالموظفيف، والطمبة، وأ مع والاجتماع ،المعيدالأخرى المقدمة مف 

 

حصمت قدرة المعيد عمى التحسف والتطور عمى تقدير: "غير ملائـ"، فيما في زيارة المراجعة السابقة، 
 حاز جانب إنجاز الطمبة عمى الحكـ: "جيد"، والفعالية بوجو عاـ والجوانب الأخرى عمى حكـ: "مرضٍ". 

 
المعيد اليندي  قدـ فيلما يُ  يوجز ىذا التقرير النتائج التي توصؿ إلييا فريؽ المراجعة خلاؿ مراجعتو

وما توصؿ إليو مف توصيات حوؿ ما يجب عمى مؤسسة التدريب القياـ بو لتحسيف  ،لمفنوف الأدائية
 الأداء.
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 ممخص الدرجات الممنوحة 
 
 

 الفعالية بوجهٍ عام 

ما مدى فعالية مؤسسة التدريب في رفع مستوى إنجاز الطمبة، 
  مرضٍ  3الدرجة:  مة لمطمبة والأطراف ذات العلاقة؟وتمبية مجموعة الاحتياجات الكام

 إنجاز الطمبة

 مرضٍ  3الدرجة:  ما مدى إنجاز الطمبة؟

 جودة ما يتم تقديمه

 جيد 2الدرجة:  ما مدى فعالية التعميـ و/أو التدريب في تعزيز عممية التعمـ؟ 

ما مدى تمبية البرامج لاحتياجات واىتمامات الطمبة والأطراؼ ذات 
 لعلاقة؟ ا

 مرضٍ  3الدرجة: 

رشادىـ لتحقيؽ مخرجات أفضؿ؟   مرضٍ  3الدرجة:  ما مدى دعـ الطمبة وا 

 القيادة والإدارة

 مرضٍ  3الدرجة:  ما مدى فعالية القيادة والإدارة في رفع إنجاز جميع الطمبة ودعميـ؟
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 أحكام المراجعة
 

 الفعالية بوجهٍ عام
  

، وتمبية مجموعة الاحتياجات الكاممة طمبةب في رفع مستوى إنجاز الما مدى فعالية مؤسسة التدري
 والأطراف ذات العلاقة؟طمبة لم
 

 مرضٍ  3الدرجة: 

 
المرضية؛ وكذلؾ حازت جميع مف المعاىد ذات الفعالية المعيد اليندي لمفنوف الأدائية بوجو عاـ، يعتبر 
 عمى تقدير: "جيد". التي حازت و/أو التدريب نفس الحكـ باستثناء فعالية التعميـ عمى الجوانب الأخرى 

 
مستوى تقدـ مرض مقارنة بمستواىـ عند كما يحققوف تكتسب أغمبية الطمبة الميارات والمعارؼ الملائمة، 

التحاقيـ بالدورات. ويقوـ المعيد بتوزيع المعمميف المؤىميف ذوي المؤىلات وخبرة التدريس المناسبة في 
ورات حسب ىذه التخصصات. ويوظؼ المعمموف مجموعة ملائمة مف مجالات تخصصاتيـ عمى الد

وتقديـ التغذية  ،الطرؽ والأنشطة التعميمية لإشراؾ وتحفيز الطمبة، بالإضافة إلى تقييميـ بطريقة مناسبة
 الراجعة الشفيية والعممية المفيدة ليـ.

 
والمجتمع المحمي بدرجة  ،مبةيقدـ المعيد مجموعة مف الدورات ذات العلاقة التي تمبي احتياجات الط

ا، وتستند إلى الأدلة الإرشادية المنبثقة مف عدد مف الجامعات/ الدورات المقدمة داخميًّ كما تصمـ كافية. 
الكميات المعتمدة والمعترؼ بيا في اليند. ويحظى الطمبة بالدعـ والإرشاد لتحقيؽ نتائج أفضؿ، ويمكنيـ 

يف أثناء وبعد ساعات العمؿ. كما يحصؿ الطمبة عمى الدروس ا مع المعمميف والموظفالتواصؿ دائمً 
. ولدى المعيد موقع إلكتروني زاخر بالمعمومات وسيؿ الاستخداـ، في حيف لا تعتبر  الإضافية عند المزوـ

 بيئة التعمـ مميمة بدرجة كافية. 
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اقب جودة التعميـ مف اليند، وير المعمميف ، ويوظؼ بسيطة وخطة تشغيميةإستراتيجية لدى المعيد خطة 
بجمع التغذية الراجعة مف أولياء الأمور والطمبة كما يقوـ مف خلاؿ نظاـ ملاحظة الدروس الملائـ، 

بطريقة غير رسمية، بيد أنو لا يستخدـ نتائج ىذه التغذية الراجعة في إدخاؿ التحسينات عمى جودة ما 
طمبة وأولياء الأمور والمجتمع المحمي، ويوفر ا مع الفعالة جدًّ يقدمو مف دورات. ويحتفظ المعيد بعلاقات 

 بيئة تعميمية صحية وآمنة. 
 

حيث يركز المعيد عمى طرح دورات تخصصية ، عمى التحسف والتطور بشكؿ مرضٍ  المعيدظيرت قدرة 
تستيدؼ الجالية اليندية، ويحتفظ بعلاقات جيدة مع أولياء الأمور والطمبة والجالية اليندية في البحريف. 

زيادة مطردة في عدد الطمبة المسجميف ونسب تكرار أعماؿ جيدة في المعيد عمى مدار أفَّ ىناؾ كما 
العاميف الماضييف، وتمبي جممة الدورات المقدمة احتياجات واىتمامات الطمبة والجالية اليندية في 

 البحريف. 

 
دة عدد المعمميف. بالإضافة خبرة تعميـ مناسبة، وىو بصدد زياذوي يوظؼ المعيد معمميف أكفاء ومؤىميف 

ا عمى زيادة الأنشطة المجتمعية مف خلاؿ تنظيـ المزيد مف فعاليات يحرص المعيد حاليً  إلى ذلؾ،
العروض السنوية. وعمى الرغـ مف افتقار المعيد إلى عممية تقييـ ذاتي منيجية ورسمية يتـ تنفيذىا بصفة 

والجوانب التي تحتاج إلى تحسيف. علاوة عمى ذلؾ، تمت الإدارة عمى دراية بمواطف القوة إلا أف منتظمة، 
 ترجمة التوصيات الواردة في تقرير زيارة المراجعة السابؽ إلى خطة عمؿ يتـ تنفيذىا بدرجة ملائمة. 

 
  الطمبةإنجاز 

 
 ؟طمبةما مدى إنجاز ال

 
 مرضٍ  3الدرجة: 

 
% تقريبا مف الطمبة 08بة بوجو عاـ، ظير إنجاز الطمبة في المعيد بشكؿ مرض، حيث تكتسب نس

الميارات المناسبة في الدورات المسجميف فييا؛ بالإضافة إلى المعارؼ النظرية الأساسية ذات العلاقة. 
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لغرض تقييـ مياراتيـ ومواىبيـ  ؛كما يقوـ المعيد بإجراء عممية التقييـ الأولى لجميع الطمبة المسجميف
الامتحانات السنوية لمطمبة الراغبيف في الحصوؿ عمى  الطبيعية. فضلا عف ذلؾ، يقوـ المعيد بإجراء

شيادات استكماؿ الدورات. ومف واقع مراجعة البيانات المتوفرة في مقر المعيد والإحصائيات المقدمة، 
بمستواىـ عند التحاقيـ بالدورات، إلا أف قمة منيـ لا تحقؽ  مقارنةً  تحرز أغمبية الطمبة مستوى تقدـ مرضٍ 

 لمتوقع. مستوى التقدـ ا
 

أبنائيـ مف التسجيؿ في الدورات بالمعيد إلى اكتساب أمورىـ تكمف الأىداؼ الرئيسة لمطمبة وأولياء 
عمى أداء الاستعراضات عمى المسرح بكؿ ثقة؛ ويحقؽ جميع الطمبة يـ وقدرتيـ الميارات، وتعزيز مواىب

شيادات خارجية بخصوص الفوز ا كافة ىذه الأىداؼ بنجاح، حيث يحصؿ الكثير مف الطمبة عمى تقريبً 
في العروض المدرسية والمنافسات المحمية الأخرى، بالإضافة إلى أداء العروض بكؿ ثقة في الفعاليات 
السنوية التي ينظميا المعيد. ويظير مف ىذه العروض والدروس التي تمت ملاحظتيا أف معظـ الطمبة 

العروض. وفي الدروس الأكثر فعالية التي تمت يجدوف التحفيز الذاتي، ويجدوف التشويؽ في أداء ىذه 
ملاحظتيا، تمكف بعض الطمبة مف اكتشاؼ أخطائيـ وتصحيحيا بأنفسيـ دوف الحصوؿ عمى مساعدة 
المعمـ في معظـ الوقت. وبوجو عاـ، يتمكف الطمبة مف الأداء بشكؿ فردي وفي مجموعات )جميع الطمبة 

العروض السنوية وبعض الفعاليات الاجتماعية وبشكؿ جماعي أثناء  ،في الصؼ في وقت واحد(
 الأخرى.

 
يحتفظ المعيد بسجلات الحضور لجميع الدورات، ويقوـ بمراقبة الطمبة بفعالية، واتخاذ الإجراءات اللازمة 

كما عمى درجات الطمبة في الدورات بوجو عاـ. تأثير في حالات الغياب، بيد أف الحضور لا يشكؿ أي 
يؿ معدلات المواظبة، ولا يممؾ سياسة ليذا الغرض، إلا أنو لـ تقع أي مف ىذه يقوـ المعيد بتسجلا 

 الحالات أثناء الدروس التي تمت ملاحظتيا. 
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 جودة ما يتم تقديمه
 

 ما مدى فعالية التعميم و/أو التدريب في تعزيز عممية التعمم؟
 

 جيد 4الدرجة: 
 

ية في مواد تخصصيـ، ولدييـ إلماـ كاؼ بالموضوعات خبرة تعميمية ودراوذوو مؤىموف، معممو المعيد 
ا بتمبية احتياجات كؿ طالب عمى حدة بطريقة جميع المعمميف تقريبً كما يقوـ التي يقوموف بتدريسيا، 

ا، وتتسـ بإدارة الوقت الفعالة في أداء فعالة. وتبدأ جميع الحصص وتنتيي في المواعيد المقررة تقريبً 
 ،الأمر الذي يؤدي إلى تعزيز خبرة التعمـ بيف الطمبة مف المستويات والقدرات المختمفة؛ أنشطة العروض

يخطط المعمموف بالإضافة إلى مشاركة أىداؼ الدروس مع الطمبة في بداية كؿ درس. ومع ذلؾ، 
 لتمبية الاحتياجات الفردية لمعظـ الطمبة. ؛ مدروس بطريقة مناسبة، ولكنيا غير رسميةل
 

نجح المعمموف في إشراؾ وتحفيز الطمبة بفعالية، وتوظيؼ الدروس التي تمت ملاحظتيا، في أغمبية 
ىذه  دقة والتي تتوافؽ مع قدراتيـ ومياراتيـ لضماف تطوير ،التماريف العممية المتكررة بطريقة مناسبة

خجميـ مى والتغمب ع ،عمى اكتساب الميارات بكؿ ثقة الميارات. فضلا عف ذلؾ، يحفز المعمموف الطمبةَ 
أماـ الجميور. وفي الدروس الأكثر فعالية التي تمت ملاحظتيا، يمكف المعمموف الطمبة مف تعزيز فيميـ 

 مف خلاؿ تحدي قدراتيـ عمى الأداء أماـ الجميور مثؿ فعاليات العروض السنوية. 
 

ويقدموف ليـ التغذية  بدرجة كافية،وأداءَىـ الطمبة  خلاؿ الدروس التي تمت ملاحظتيا، يقيـ المعمموف في َـ
تكرار الأنشطة العممية لإتقاف ميارة  –عند المزوـ  -الراجعة الشفيية والعممية المفيدة، بؿ الطمب منيـ 

معينة. بالإضافة إلى ذلؾ، يقيـ المعمموف اكتساب الميارات لكؿ طالب عمى حدة كؿ ثلاثة أشير. ووفقا 
ى فريؽ المراجعة، تتسـ طرؽ تقييـ الأعماؿ الكتابية مف قبؿ المعيد إللعينات أعماؿ الطمبة المقدمة 

مع تقديـ التغذية الراجعة الكتابية الكافية لتمكيف الطمبة مف تحسيف مياراتيـ. وفي بعض  ،بالصرامة
( يُطمب مف الطمبة تقديـ  Hindustani vocal, Kathak and Bharatnatyam)الدورات مثؿ 
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. ومف المشيوريف Rathakوراقصي الػ  مشاريع عف المطربيفالتقديـ مشروع بموضوعات ذات صمة مثؿ 
 واقع العينة المقدمة، لا تقدـ تغذية راجعة مف قبؿ المعمميف بشأف جودة ىذه المشاريع. 

 
يحتفظ المعمموف بسجلات تقدـ الطمبة وعلاماتيـ التي حصموا عمييا أثناء عمميات التقييـ. ويوظؼ 

عزيز خبرة التعمـ لمطمبة مثؿ السبورات البيضاء، وأجيزة المسجلات، المعمموف مصادر التعمـ المتاحة لت
 والمواد الدراسية ذات الصمة.  ،والكتب ،والجيتار ،والطبمة ،harmoniumالأرغف وآلات 

 
 

 والأطراف ذات العلاقة؟ طمبة ما مدى تمبية البرامج لاحتياجات واهتمامات ال
 

   مرضٍ  3الدرجة: 

 
والتي تعتبر ميارات أساسية  ،في المعيد إلى تطوير الميارات ذات العلاقة لمطمبةتيدؼ الدورات المقدمة 

ودورات  ،الزيتيوالرسـ  ،لأداء ىذه الأنواع مف الفنوف التقميدية اليندية، وتشمؿ الرقص، والتصوير
مبات استجابة لط ؛الينديةالأدائية مع التركيز عمى الفنوف  ،والغناء ،التدريب عمى الآلات الموسيقية

مف: كلاًّ ؿ المعيد ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف قبػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدورات المقدمة مػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوتشمؿ مجموعة الالجالية اليندية. 
Hindustani and Carnatic Vocal, Kathak, Bharatanatyamرسـ و  ،، والرسـ بالألواف المائية

 .والبيانوبالإضافة إلى دورات الموسيقى المعاصرة مثؿ آلات الجيتار  ،لتمويفوا ،Sketchingالمخططات 
بشأف لـ ينفذ المعيد دراسة مسحية رسمية لجمع وتحميؿ وجيات نظر الأطراؼ ذات العلاقة في حيف و 

جودة وملاءمة الدورات المقدمة، بيد أنو يحرص عمى جمع التغذية الراجعة مف الأطراؼ ذات العلاقة 
ا مف قبؿ تصمـ مناىج جميع الدورات المقدمة داخميًّ غير رسمية خلاؿ فعاليات العروض السنوية.  بطريقة
الكميات المعترؼ بيا في اليند.  مناىج الجامعات/عف ا إلى الأدلة الإرشادية المنبثقة المواد استنادً  معممي

مف إلى الامتحانات المعتمدة س لمجمو ويُشجع الطمبة الراغبوف في الالتحاؽ بدورات آلة الأورغ والجيتار 
كما يوفر المعيد بالمممكة المتحدة.  (ABRSM)الخارج مف قِبؿ مجمس المدارس الممكية لمموسيقى 

لتعزيز خبرة التعمـ ليـ. والالتقاء بيـ؛ الفرص إلى الطمبة للاستماع إلى الفنانيف المحترفيف المشيوريف 
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جميع  ة لتنفيذ الأنشطة اللاصفية التي يشارؾ فيياقاـ المعيد باتخاذ خطوات إضافيفضلا عف ذلؾ، 
 الطمبة تقريبا. 

 
لممشاركة أمورىـ توفر الدورات المقدمة الفرص لتطوير الميارات الفنية، وتحقيؽ طموحات الطمبة وأولياء 

ويعتبر ىيكؿ وتخطيط جميع الدورات في الفعاليات المحمية ومدارسيـ. تنفذ التي الفنية في العروض 
لتمبية احتياجات معظـ الطمبة، حيث تتسـ بالمرونة، وتمكف الطمبة مف استكماؿ متطمبات ىذه  مناسبا
. ومع ذلؾ، تعتبر مراجعة الدورات مقصورة عمى مبادرات المعمميف. ويوفر المعيد بوتيرة مناسبة الدورات

ف، وأجيزة التسجيؿ، الآلات الموسيقية، وآلات الأورغ بالميكروفو  :مصادر التعمـ الملائمة لمدورات مثؿ
 لضماف تقديـ الدورات بطريقة سمسة.  ؛والطبمة ،والجيتار ،harmoniumsرغف والأ

 

 
رشادهم لتحقيق مخرجات أفضل؟ الطمبة ما مدى دعم   وا 

 
  مرضٍ  3الدرجة: 

 
حيث يقدـ الموظفوف والمعمموف الدعـ إلى الطمبة، ، يحظى الطمبة بالدعـ والإرشاد لتحقيؽ نتائج أفضؿ

كما يمكف التواصؿ مع المعمميف والموظفيف دائما . تبطوف بعلاقات قوية مع الطمبة وأولياء أمورىـوير 
 أثناء وبعد ساعات العمؿ مف خلاؿ الاجتماعات المرتبة سمفا، وكذلؾ عبر المكالمات الياتفية. 

 
ظمة المعموؿ بيا في الموائح والأنعمى أولياء الأمور بإطلاع الموظفوف يقوـ قبؿ بدء أية دورة تدريبية، 

، الرسوـدفع ، وسياسة تعويض الساعات الفائتةمثؿ سياسة حضور، وطرؽ التقييـ، ودروس  المعيد
وخدمات النقؿ. كما تتـ مشاركة ممخصات الدورات المناسبة مع أولياء الأمور، والتي تحتوي عمى 

ا في فر ممخصات الدورات دائمً الموضوعات المعتزـ تدريسيا بالإضافة إلى المواعيد المقررة ليا. وتتو 
 لأغراض المراجعة والاطلاع. أمورىـ مكتب الاستقباؿ لمطمبة وأولياء 

 
كما توجو الدعوة دائما إلى أولياء الأمور لحضور وملاحظة أداء ومستوى تقدـ أبنائيـ أثناء الدروس 

عف رضاىـ  -ة المستممة منيـ في التغذية الراجع -وطواؿ فترة الدورة التدريبية. وقد أعرب أولياء الأمور 
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التاـ عف أداء أبنائيـ، وقدرتيـ عمى الأداء بشكؿ مستقؿ وبكؿ ثقة أثناء الدروس. كما يقوـ المعيد بعقد 
مستوى تقدـ الطمبة. علاوة عمى مناقشة سنوي بيف أولياء الأمور والمعمميف لممشاركة في نصؼ اجتماع 

و الدعوة إلى أولياء الأمور لمشاىدة مدى التقدـ الذي ذلؾ، ومف خلاؿ فعالية العروض السنوية، توج
في اكتساب الميارات الموسيقية والفنية. كما تستخدـ بطاقات التقدـ لتسجيؿ مستوى تقدـ أبناؤىـ أحرزه 

وتقدـ إلى الطمبة الراغبيف في الجموس إلى الامتحانات الخارجية. بالإضافة إلى تقديـ  ،الطمبة أثناء الدورة
 -الدروس لأسباب مقبولة، يعقد المعيد الدروس الإضافية فاتتيـ الذيف الطمبة يض إلى حصص التعو 
 لتمكيف الطمبة مف ممارسة الميارات المطموبة.  -عند المزوـ 

 
سيؿ الاستخداـ ويزخر بالمعمومات التي تحتوي عمى البيانات التفصيمية بشأف  إلكتروني   موقعٌ لدى المعيد 

فعاليات العروض السنوية السابقة. كما تعتبر مرافؽ المعيد مناسبة لمغرض، إلا  الدورات المقدمة وجميع
عمى سبيؿ أف بيئة التعمـ يمكف تعزيزىا بشكؿ أفضؿ؛ ولا سيما بعض الفصوؿ الخاصة بدورات الرقص 

 . المثاؿ
 
 

 القيادة والإدارة 
 

 ودعمهم؟طمبة ما مدى فعالية القيادة والإدارة في رفع إنجاز جميع ال
 

 مرضٍ  3الدرجة: 
 

، ولا بسيطة تشغيميةوتتـ ترجمتو إلى خطط إستراتيجية و  ،الطمبةإنجاز لدى المعيد بياف رسالة يركز عمى 
تحدد المواعيد الزمنية لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة بوضوح. كما تمت ترجمة التوصيات الواردة في تقرير 

ة. كما يعتبر الييكؿ التنظيمي لممعيد مناسبا إلى خطة عمؿ يتـ تنفيذىا بدرجة كافيالمراجعة السابؽ 
وعدد الطمبة المسجميف في ىذه الدورات. كما  ،إلى أنواع الدورات المقدمة في المعيدبالنظر  ،لمغرض

توظؼ الإدارة مجموعة مف المعمميف المؤىميف، وبصفة أساسية مف اليند، مف ذوي الخبرات في التدريس 
يقوـ المعيد بتدريسيا، وفيما يتـ توزيعيـ عمى الدورات بطريقة مناسبة،  مع متطمبات المواد التيلتتوافؽ 
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يوظؼ المعيد إجراء مناسبا لملاحظة الدروس بغية مراقبة  إلا أنو لا يتـ تقديـ برامج التييئة ليـ جميعا.
ا جودة التعميـ، حيث تتـ ملاحظة كؿ معمـ مرة واحدة عمى الأقؿ كؿ ستة أشير مف قبؿ الإدارة. وبينم

ولا تحتوي عمى التفاصيؿ، تقدـ الإدارة التغذية الراجعة  ،بسيطةتعد الاستمارة المستخدمة ليذا الغرض 
والملاحظات الكتابية إلى المعمميف، وتتـ مناقشتيا مع كؿ معمـ عمى حدة بعد كؿ ملاحظة لمدروس. 

بيف الإدارة والمعمميف. وتتـ  بالإضافة إلى ذلؾ، تتـ مناقشة الأمور المشتركة أثناء الاجتماعات المنعقدة
مراقبة جميع الدورات بصفة مستمرة مف قبؿ مدير المعيد مف خلاؿ الدائرة التميفزيونية المغمقة، وتقدـ 
. كما يتـ تقديـ التدريب إلى المعمميف بيف  التغذية الراجعة الشفيية إلى المعمميف بعد الدروس وعند المزوـ

 بناءً عمى طمبيـ.  الحيف والحيف؛
 

تنفذ عمميات التقييـ الأولية ذات العلاقة لجميع الدورات المقدمة، وتتـ إدارتيا أثناء الدروس الأولى مف 
كؿ دورة، وتعد معظـ عمميات التقييـ عممية تيدؼ إلى تقييـ الميارات والمواىب الفطرية لمطمبة. وتوظؼ 

ذوي والطمبة  ،طمبة ذوي المستوى الأقؿأغمبية المعمميف نتائج عمميات التقييـ ىذه في تمبية احتياجات ال
دورة وكؿ في كؿ الطمبة، وجمعيا إنجاز في الصفوؼ. وبينما تقوـ الإدارة بحفظ سجلات المستوى الأعمى 

ولا يتـ الاستفادة منيا في اتخاذ لا يتـ تحميميا وتدقيقيا بدرجة ملائمة، بيد أف ىذه السجلات  ،أربعة أشير
لا وبينما بصفة منتظمة مع أولياء الأمور أثناء اجتماعيـ مع المعمميف.  تتـ مشاركة السجلاتالقرار. 

يقوـ المعيد بجمع التغذية الراجعة مف أولياء الأمور بطريقة رسمية، إلا أنو يتـ جمعيا أثناء الاجتماعات 
اء الرغـ مف تسجيؿ التغذية الراجعة مف أوليبيف أولياء الأمور والمعمميف بطريقة غير رسمية. وعمى 

ا مع الطمبة الأمور، فإنو لا يتـ تحميميا لإدخاؿ المزيد مف التحسينات. ويحتفظ المعيد بعلاقات فعالة جدًّ 
وأولياء الأمور والمجتمع المحمي، ولا سيما الجالية اليند. وينظـ المعيد فعاليات العروض السنوية لمطمبة، 

وراقصي الػ فييا توجيو الدعوة لممطربيف  والتي يتـ ،حيث يشارؾ جميع الطمبة تقريبا في ىذه العروض
Rathak مف اليند لزيارة المعيد وتقديـ الحفلات الغنائية. المشيوريف 

 
تتوفر الإجراءات الأساسية لمصحة والسلامة، ولا توجد ثمة أخطار ظاىرة لمطمبة والموظفيف. ومف واقع 

لامة  ليـ بإيجاز عند بدء الدورة. كما ينفذ استبانة الطمبة، فقد ذكروا أنو يتـ إيضاح إجراءات الصحة والس
الموظفوف عممية تقييـ المخاطر الملائمة في مقر المعيد، بيد أنو لا يتـ توثيقيا، ولـ ينفذ المعيد تمريف 

تعتبر الإدارة عمى دراية وبينما التدريب عمى الإخلاء في حالة الحريؽ عمى مدى العاميف الماضييف. 
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لتي تحتاج إلى تحسيف، لا ينفذ المعيد عممية تقييـ ذاتي رسمية ومنيجية بصفة بمواطف القوة والجوانب ا
 عدد محدود مف وتحدد ،منتظمة، وتعتبر استمارة التقييـ الذاتي المقدمة لغرض ىذه المراجعة موجزة لمغاية
 الجوانب التي تحتاج إلى تطوير كما أنيا تتسـ بالمبالغة في منح الدرجات أيضا. 
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 ةجوانب القو 
 
 

  ،يوظؼ المعيد معمميف أكفاء ومؤىميف ومف ذوي الخبرة في مجالات الفنوف والموسيقى اليندية
ز جميع الطمبة تقريبا في ويوظفوف مجموعة مف طرؽ التعميـ الفعالة التي تؤدي إلى إشراؾ وتحفي

 الدروس

  الاحتياجات الخاصة لمطمبةتقريباً  يمبي جميع المعمميف 

  فعالة مع أولياء الأمور ومجموعة مف المجتمع المحمي والأطراؼ ذات المعيد بعلاقات يحتفظ
  ىالعلاقة الأخر 

 والأطراؼ  الطمبة يتسـ المعيد بالمرونة البالغة في تقديـ الدورات والمواعيد لتناسب احتياجات
 ذات العلاقة. 
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 التوصيات
 

 
 من أجل تحسين الأداء، فيجب عمى مؤسسة التدريب:

 
 ييـ الذاتي لممعيد بطريقة رسمية، والاستفادة مف نتائجيا في وضع الخطة تنفيذ عممية التق

 وضع آلية لمراقبة نتائجياوكذلؾ ، تشغيميةخطة الالالإستراتيجية و 

  تقديـ الدعـ وتمكيف الطمبة، ولا سيما ذوي المستوى الأقؿ، مف إحراز مستوى تقدـ ملائـ حسب
 متوقع في الدورات المسجميف فيياال

  ومراقبة التوجيات عمى مر الزمف بيانات إنجاز الطمبة،ؿ تحميضماف 

 مـتحسيف بيئة التع 

 .وضع وتنفيذ آلية منيجية لمراجعة الدورات بصفة دورية 


