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لَتْ هيئـة جـودة التعليـم والتدريـب - منـذ تأسيسـها - علامـة فارقـة فـي مسـيرة تطـور ونمـو منظومتـي  شَـكَّ
البحريـن. التعليـم والتدريـب فـي مملكـة 

ـلُ خارطـة الطريـق   وتُعْنَـى الهيئـة اليـوم بكتابـة فصـل جديـد مـع انطـلاق اسـتراتيجيتها 2026-2023، والتـي تُمَثِّ
للأعـوام الأربعـة القادمـة؛ بهـدف مواصلـة تقييمهـا لجـودة الأداء فـي قطاعـي التعليـم والتدريـب؛ وذلـك لدعـم 

التعلـم، وتحسـين مخرجـات النظـام التعليمـي فـي مملكـة البحريـن. 

بالشـكل  لتظهـر  والمباحثـات؛  اللقـاءات  مـن  حثيثـة  وجهـود  طويلـة،  سلسـلة  بعـد  الإسـتراتيجية  هـذه  وتأتـي 
الـذي يرقـى إلـى مسـتوى طموحاتنـا وتطلعاتنـا؛ مـن أجـل ترسـيخ دور الهيئـة فـي مجـال تقييـم  الأداء وتنفيـذ 
الامتحانـات الوطنيـة وعمليـات الاطـار الوطنـي للمؤهـلات؛ إضافـة إلـى تنفيـذ عمليـات المراجعـة فـي جميـع 

المراحـل التعليميـة المختلفـة مـن تعليـم الطفولـة المبكـرة إلـى التعليـم العالـي

ـالٍ  فَعَّ أَثَـرٍ  تتمثـل فـي تحقيـق  رئيسـة،  أهـداف   3 ينبثـق منهـا  أولويـات،   7 وترتكـز الإسـتراتيجية علـى تحقيـق 
نـات(، وتعزيـز الشـراكات المحليـة  فـي السياسـات الوطنيـة للتعليـم والتدريـب، وبنـاء الهيـاكل التمكينيـة )المُمَكِّ

والدوليـة.

بالإضافـة إلـى ذلـك، ترتكـز هـذه الخطـة علـى إدارة مـوارد الهيئـة والوظائـف الأساسـية فيهـا، والتوسـع فـي 
الاسـتثمار المعرفـي والرقمـي، وتقديـم الخدمـات الإضافيـة ذات القيمـة المعرفيـة والعلميـة، والتـي تهـدف 
إلـى تحقيـق  المطلوبـة، إضافـة  بالمعـارف والخبـرات  الهيئـة ورفـع كفاءتهـم وإلمامهـم  إلـى تحفيـز منتسـبي 

الاسـتدامة الماليـة ، والتوسـع فـي تقديـم الاستشـارات. 

نتطلـع إلـى تنفيـذ هـذه الخطـة الطموحـة بالتعـاون مع شـركائنا الإسـتراتيجيين مـن أجل الاضطلاع بالـدور المنوط 
بالهيئـة، وتحقيـق الأثـر الفعـال علـى الخطـة التعليميـة ومخرجـات التعلم في مملكـة البحرين. 

طورت هيئة جودة التعليم والتدريب – بالتعاون مع شـركائها الإسـتراتيجيين في عملية التطوير -  خطة طموحة 
لترجمـة تطلعـات الحكومـة؛ بتوفيـر تعليـم وتدريـب ذَوَيْ جـودة عاليـة، وفـرص تعليـم مـدى الحيـاة؛ لتشـكيل جيـل 

قـادر علـى التنافـس، بمـا يمتلكـه مـن مؤهـلات ومهـارات تتناسـب والمتطلبـات الفعلية لسـوق العمل.

ومـا زالـت الهيئـة تمتلـك التطلعـات والرؤيـة لتنفيـذ إسـتراتيجيتها للأعـوام القادمـة 2023 - 2026، بالتوافـق مـع 
لُ قاعـدة لخطواتها القادمة  برنامـج عمـل الحكومـة، مسـتندة إلـى إنجازاتهـا السـابقة، ومـا حققتـه من نجاحـات تُمَثِّ

للتحسـين، وتخطـي التحديـات، والأخـذ بفـرص النمـو والتطور. 

يطيب لنا تقديم هذه الخطة الإسـتراتيجية الطموحة لتطوير أطر مراجعات الأداء لمؤسسـات التعليم والتدريب، 
وتعزيـز الأدلـة، وتطويـر قاعـدة البحـوث، وتعزيـز الشـراكة مـع القطـاع الخـاص مـن أجـل توسـعة مهـام الهيئـة، 
ـا للخبـرة، ودعمًـا للمتعلميـن ومؤسسـات التعليـم والتدريـب فـي مملكـة  وترسـيخ مكانتهـا باعتبارهـا بيتًـا دوليًّ

البحريـن.  

 

كلمة الرئيس التنفيذي للهيئة

 الدكتورة
مريم حسن مصطفى

كلمة رئيس مجلس الإدارة

 سعادة السيد
حمد بن فيصل المالكي
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المدارس الحكومية والخاصة

ممتاز

ممتاز

مرضٍ

مرضٍ

جيد

جيد

غير ملائم

غير ملائم

الأداء العام للمدارس الحكومية

الأداء العام للمدارس الخاصة

المجموع

201
مدرسة

المجموع

58
مدرسة

31
42

57
71

15%
21%

28%
35%

8
7

25
18

14%
12%

43%
31%

المقدمة
ـذُ أنظمـة التعليـم والتدريـب الرائـدة ثلاثـة أمـور لتحسـين جـودة الأداء؛  تُنَفِّ
علـى  بنـاءً  والتدريـب  التعليـم  لمؤسسـات  واضحـة  معاييـر  وضـع  لُهـا  أَوَّ
أفضـل الممارسـات؛ لتكويـن الصـورة المثلـى للتعليـم والتدريـب. ويتمثل 
ثاني المعايير في تنفيذ المراجعات المتكررة؛ حتى يتسـنى للمؤسسـات 
التعليميـة معرفـة مسـتوى أدائها مقارنـة بالمعايير الموضوعة. أما الثالث 
فهو نشـر نتائج المراجعة للتعريف – بشـفافية - بأداء مؤسسـات التعليم 

والتدريب.

 ،)BQA( وفـي مملكـة البحريـن، قامـت هيئـة جـودة التعليـم والتدريـب
الزمـان، حيـث  عَقْـدٍ مـن  أكثـر مـن  الحيـوي علـى مـدى  الـدور  بتنفيـذ هـذا 
ـرُ للمتعلميـن، وأوليـاء الأمـور، وأربـاب الأعمـال، ومؤسسـات التعليم  تُوَفِّ
والتدريـب، وصانعـي السياسـات، وسـائر الأطـراف ذات العلاقـة، تقييمًـا 
ـا لجـودة التعليـم والتدريـب. وتـؤدي الهيئـة هـذا الـدور المهم من  موضوعيًّ

خـلال ثـلاث مهـام رئيسـة:

إجـراء مراجعـة جـودة أداء المؤسسـات التعليميـة والتدريبيـة والبرامـج 	 
الأكاديمية.

إجراء الامتحانات الوطنية.	 

إدارة الإطار الوطني للمؤهلات. 	 

كمـا تسـاهم هيئـة جـودة التعليـم والتدريـب فـي تحسـين جـودة التعليـم 
والتدريـب فـي مملكـة البحريـن، مـن خـلال:

تحديـد 	  علـى  والتدريبيـة،  التعليميـة  المؤسسـات  جميـع  مسـاعدة 
جوانـب  وتحديـد  عليهـا،  الاعتمـاد  يمكنهـا  التـي  النجـاح  مجـالات 
واسـتيفاؤها.  تطويرهـا  علـى  العمـل  لهـم  يتسـنى  حتـى  التحسـين؛ 

توفيـر المعلومـات حـول جودة التعليـم والتدريب في مملكة البحرين 	 
لصانعـي السياسـات، والجمهـور، وتمكينهـم مـن وضـع سياسـات 
قـرارات  واتخـاذ  والتدريـب،  التعليـم  قطاعـي  لتحسـين  أفضـل؛ 

وصائبـة. مدروسـة 

المؤسسـة 	  خصائـص  تصـف  واضحـة  ومؤشـرات  معاييـر  وضـع 
التعليميـة أو المؤهـل الجيـد، والتـي مـن شـأنها ضمـان إلمـام جميـع 

الممارسـات. بأفضـل  المؤسسـات 

إتاحـة قـدر أكبـر مـن المسـاءلة بيـن المؤسسـات التعليميـة والتدريبية 	 
عـن أدائها. 

تمكيـن الطلبـة/ المتعلميـن، وأوليـاء الأمـور مـن اتخـاذ خيـارات صائبـة 	 
حـول المؤسسـات/ البرامـج الأكاديميـة المـراد التسـجيل فيهـا، بنـاءً 
المؤسسـات  تلـك  أداء  لجـودة  مسـتقل  موضوعـي  تقييـم  علـى 

تمنحهـا. التـي  الشـهادات  والمؤهـلات/ 

خـلال مشـاركة 	  الجيـدة والابتـكارات، مـن  الممارسـات  تشـجيع نشـر 
قِبَـلِ  مـن  بهـا  والاقتـداء  تبنيهـا  يمكـن  بحيـث  القـوة،  جوانـب 

الأخـرى. المؤسسـات 

المؤسسـات  أنـواع  علـى جميـع  الهيئـة،  اختصاصـات وصلاحيـات  ـقُ  تُطَبَّ
صَـةِ التـي تـزاول أنشـطتها، وتمنـح المؤهـلات  التعليميـة والتدريبيـة المُرَخَّ
فـي مملكـة البحريـن، وهـي: ريـاض الأطفـال، والمـدارس، ومؤسسـات 
التدريـب المهنـي، ومؤسسـات تعليـم الطلبـة ذوي الاحتياجـات الخاصـة 
والجامعات. واليوم، قمنا بمراجعة ما يقارب 300 مدرسـة، 90 مؤسسـة 
تدريـب مهنـي، و16 مؤسسـة تعليـمٍ عـالٍ؛ كمـا نقـوم بـإدارة الامتحانـات 
الوطنيـة لأكثـر مـن 25,000 طالـب فـي الصفيـن التاسـع والثانـي عشـر 
فـي المـدارس الحكوميـة، والسـعي نحـو تقييـم أكثـر مـن 1000 مؤهـل 

أكاديمـي ومهنـي. 

وعلـى الصعيـد المحلـي، سـاهمت مراجعـات الهيئـة، وعمليـات الإطـار 
الوطنـي للمؤهـلات، فـي تحسـين الممارسـات فـي مؤسسـات التعليـم 
مـا بعـد المدرسـي ومؤسسـات التعليـم العالـي، وعلـى سـبيل المثـال: 
المؤسسـية،  للمراجعـات  والتحضيـر  الذاتـي،  التقييـم  عمليـة  ممارسـة 
ومراجعـة البرامـج الأكاديميـة، بالإضافـة إلـى عمليات الإدراج المؤسسـي 
بنـاء  وعمليـات  للمؤهـلات،  الوطنـي  الإطـار  علـى  المؤهـلات  وتسـكين 
أنَّ  تمامًـا  ونعتقـد  السـنوات.  مـن  العديـد  مـدار  علـى  الداخليـة  القـدرات 
نظـام التعليـم العالـي قـد وصـل الآن إلـى مرحلـة النضـج؛ لرفـع مسـتوى 
التعليـم  مجلـس  فـي  شـركائنا  مـع  وَثِيْـقٍ  بِشَـكْلٍ  ونتعـاون  المنافسـة، 
البرامـج  ومراجعـة  المؤسسـية،  المراجعـة  أطـر  مسـتوى  لرفـع  العالـي؛ 
الأكاديميـة للهيئـة؛ مـن أجـل التركيـز علـى ضمـان الجـودة، وتأهيـل الطلبـة 

أكبـر.  بِشَـكْلٍ  للتوظيـف 

ـنًا  وعلـى غـرار ذلـك، شـهدت مؤسسـات التعليـم والتدريـب المهنـي تَحَسُّ
ـذُ عملياتهـا اسـتنادًا إلـى النتائـج الـواردة  ـرِدًا فـي جـودة أدائهـا؛ إذ تُنَفِّ مُطَّ
ـنِ أداء  ـسُ هـذا النجـاح فـي تَحَسُّ فـي تقاريـر المراجعـة للهيئـة؛ ويمكـن تَلَمُّ
مُ خدمـات جيـدة أو ممتـازة لعملائهـا فـي  العديـد مـن المعاهـد، حيـث تُقَـدِّ
الوقـت الحاضـر؛ وهـذا دليـل علـى ثمـار التعـاون الـدؤوب مـع وزارة العمـل 

وصنـدوق العمـل )تمكيـن(.
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البرامج الأكاديميةمؤسسات التدريب المهني والتعليم العالي

26
24

6

39%

36%

9%

86
77%

16
14%9

8%

9
82%

2
18%

مراجعة أداء البرامج الأكاديميةمراجعة أداء مؤسسات التعليم العاليمراجعة أداء مؤسسات التدريب المهني

االمجموع11 مؤسسةالمجموع67 مؤسسة المجموع111برنامجًا أكاديميًّ

مرضٍممتاز غير ملائمجيد

11
16%

غير جدير بالثقةقدر محدود من الثقةجدير بالثقةلا تستوفي متطلبات الجودةتستوفي متطلبات الجودة
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المؤهلات التي تم تسكينها على / محاذاتها إلى مستويات الإطار الوطني للمؤهلات

ا ا، و 365 مؤهلًا أجنبيًّ مجموع المؤهلات )الأكاديمية والمهنية( حتى تاريخ نشر التقرير: 693 مؤهلًا وطنيًّ

2 مؤهلان
20 مؤهلًا

107 مؤهل
26 مؤهلًا
38 مؤهلًا
20 مؤهلًا
20 مؤهلًا
32 مؤهلًا
23 مؤهلًا
26 مؤهلًا

المستوى 10

المستوى 9

المستوى 7

المستوى 5

المستوى 2

المستوى 8

المستوى 6

المستوى 3

المستوى 4

المستوى 1

38%
من مؤهلات التعليم العالي والتدريب المهني تم تسكينها على 

الإطار الوطني للمؤهلات

16%
من مؤهلات مؤسسات التعليم العالي والتدريب المهني الأجنبية 

تم إسنادها إلى الإطار الوطني للمؤهلات
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الامتحانات الوطنية

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

3&6

3&6

3,6&9

3,6&9

3,6,9&12

3,6,9&12

3,6,9&12

3&12

6&12

9&12

6&12

6&12
مواد الامتحانات:

الصفوف 9، 6, 3: اللغة العربية، اللغة الإنجليزية، العلوم والرياضيات
الصف 12: اللغة العربية، اللغة الإنجليزية وحل المشكلات

*امتحانات تجريبية

الهيئـة، وعمليـات الإطـار  ـي، سـاهمت مراجعـات  المحلِّ وعلـى الصعيـد 
تحسـين  علـى  العالـي؛  التعليـم  ومؤسسـات  للمؤهـلات،  الوطنـي 
الممارسـات فـي التعليـم العالـي، وعلـى سـبيل المثـال: ممارسـة عمليـة 
البرامـج  ومراجعـة  المؤسسـية،  للمراجعـات  والتحضيـر  الذاتـي،  التقييـم 
وتسـكين  المؤسسـي  الإدراج  عمليـات  إلـى  بالإضافـة  الأكاديميـة، 
القـدرات  بنـاء  وعمليـات  للمؤهـلات،  الوطنـي  الإطـار  علـى  المؤهـلات 
الداخليـة علـى مـدار العديـد من السـنوات. ونعتقد تمامًـا أنَّ نظام التعليم 
المنافسـة،  لرفـع مسـتوى  النضـج؛  إلـى مرحلـة  العالـي قـد وصـل الآن 
ونتعـاون بِشَـكْلٍ وَثِيْـقٍ مـع شـركائنا فـي مجلـس التعليـم العالـي؛ لرفـع 
مسـتوى أطـر المراجعـة المؤسسـية، ومراجعـة البرامـج الأكاديميـة للهيئـة؛ 
بِشَـكْلٍ أكبـر.  مـن أجـل التركيـز علـى ضمـان الجـودة، وإمكانيـة التوظيـف 

ـنًا  وعلـى غـرار ذلـك، شـهدت مؤسسـات التعليـم والتدريـب المهنـي تَحَسُّ
ـذُ عملياتهـا اسـتنادًا إلـى النتائـج الـواردة  ـرِدًا فـي جـودة أدائهـا؛ إذ تُنَفِّ مُطَّ
ـنِ أداء  ـسُ هـذا النجـاح فـي تَحَسُّ فـي تقاريـر المراجعـة للهيئـة؛ ويمكـن تَلَمُّ
مُ خدمـات جيـدة أو ممتـازة لعملائهـا فـي  العديـد مـن المعاهـد، حيـث تُقَـدِّ
العمـل  الـدؤوب مـع وزارة  الحاضـر؛ وهـذه شـهادة علـى تعاوننـا  الوقـت 

وصنـدوق العمـل )تمكيـن(.

وعلـى الصعيـد الإقليمـي، تُعَـدُّ هيئـة جـودة التعليـم والتدريـب نموذجًـا 
 ، ومَوضُوعِـيٍّ عـادِلٍ،  تقييـم  إجـراء  جـودة  لضمـان  مسـتقلٍ؛  لكيـانٍ  رائـدًا 
افٍ. وعلـى مـر السـنين، قامـت الهيئـة بمشـاركة خبراتهـا مـع دول  وشَـفَّ
المؤهـلات  إطـار  إنشـاء  نحـو  العمـل  قيـادة  ذلـك  فـي  بمـا  المنطقـة، 
ـدِ، وتقديـم المشـورة بشـأن تطويـر أطـر المؤهـلات فـي  الخليجـي المُوَحَّ
لجـان  فـي  والمشـاركة  عمـان،  وسـلطنة  السـعودية  العربيـة  المملكـة 
المراجعـة الإقليميـة، والعمـل الـدؤوب مـع كيانـات مثـل: الشـبكة الخليجيـة 
لضمـان جـودة التعليـم العالـي، والمركـز الوطنـي للمؤهـلات فـي دولـة 

المتحـدة. العربيـة  الإمـارات 

أمـا علـى الصعيـد الدولـي، فقـد أصبحـت هيئـة جـودة التعليـم والتدريـب 
والشـبكات  المنظمـات  مـن  العديـد  فـي  ونَشِـطًا  بـه،  مُعْتَرَفًـا  عضـوًا 
التعليـم  فـي  الجـودة  لـوكالات ضمـان  الدوليـة  الشـبكة  مثـل:  العالميـة، 
 ،)IAEA( والجمعيـة الدوليـة لتقييم التحصيل التربوي ،)INQAAHE( العالـي
للتعليـم  العالمـي  والاتحـاد   ،)CHEA( العالـي  التعليـم  اعتمـاد  ومجلـس 

.)WFME( الطبـي 

تقييـم  تقديـم  علـى  متمركـزًا  دورنـا  سـيظل  القادمـة،  المرحلـة  وفـي 
والتدريـب  التعليـم  توفيـر  ويُعَـدُّ  والتدريـب؛  التعليـم  لنظـام  موضوعـي 
الجيديـن، وفـرص التعلـم مـدى الحيـاة التـي تزيـد فـرص التوظيـف، مـن 
إنَّ  والتدريـب.  التعليـم  لقطـاع  الحكومـة  لأولويـات  الأساسـية  المبـادئ 
التمويـل،  ووكالات  التنظيميـة،  الجهـات  مـع  التعاونيـة  شـراكاتنا  تعزيـز 
والمؤسسـات؛ مـن شـأنه أن يسـاعدنا علـى أداء الـدور المنـوط بنـا بِشَـكْلٍ 
التعليـم  لسياسـات  أدلـة  بقاعـدة  السياسـات  صانعـي  وتزويـد  ـالٍ،  فَعَّ

المسـتقبل. فـي  الوطنيـة  والتدريـب 
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وضع الإستراتيجية
إلينـا؛ وتسـتند  الموكلـة  المهـام  لتحسـين  بهـا  القيـام  التـي يمكننـا  2022، فـي تحديـد الأمـور   -  2019 الهيئـة للأعـوام  سـاهمت إسـتراتيجيتنا فـي 
إسـتراتيجيتنا للسـنوات الأربـع القادمـة إلـى إنجازاتنـا، والـدروس التـي تعلمناهـا؛ إذ أظهـرت مراجعـة الإسـتراتيجية أنـه تـم إنجـاز نسـبة ٪88.6 مـن 
مؤشـرات الأداء الرئيسـة السـابقة بحلـول ديسـمبر 2022، وهـو دليـل علـى التـزام هيئـة جـودة التعليـم والتدريـب بمؤشـرات التميـز، علـى الرغـم مـن 
قـاتِ المختلفـة التـي واجهتهـا فـي ظـل انتشـار وبـاء كوفيـد - 19، والتحولات اللاحقة في المشـهد التعليمي. وتشـمل أهم إنجازاتنا  التحديـات والمُعَوِّ

خـلال السـنوات الأربـع الماضيـة مـا يلـي:

اسـتمرار المراجعـات المؤسسـية والبرامـج الأكاديميـة أثنـاء انتشـار جائحـة كورونـا )كوفيـد - 19(، وتطبيـق عمليات وأطـر المراجعات الاسـتثنائية، 	 
حيـث تـم تطويـر “إطـار المراجعـة الاسـتثنائي”؛ اسـتجابة لتداعيـات جائحـة كورونـا )كوفيـد - 19(؛ مـن أجـل تقييـم مـدى توفـر الحـد الأدنـى مـن 
العناصـر المطلوبـة لإدارة التعليـم عـن بُعْـدٍ لـدى المـدارس ومؤسسـات التعليـم والتدريـب المهنـي فـي مملكـة البحريـن. وتُشِـيْرُ النتائـج إلى توفر 
الاسـتجابة المناسـبة مـن قِبَـلِ المـدارس الحكوميـة والمـدارس الخاصـة، مـن حيـث القـدرة علـى تقديـم أنمـاط التعلـم عـن بُعْـدٍ بسـرعة. بالإضافـة 
ـفُ فـرق الإدارة لـدى أغلبيـة مؤسسـات التدريـب المهنـي، مـع احتياجات وتداعيات الأوضاع الاسـتثنائية  تِ الاسـتجابة السـريعة، وتَكَيُّ إلـى ذلـك، أَدَّ

الناشـئة؛ إلـى اسـتئناف المراجعـات المعتـادة.

تدشـين نظـام “دورات المراجعـات وفقًـا لـأداء”، والتـي يتـم خلالهـا مراجعـة المـدارس الأكثـر احتياجًـا إلـى الدعـم أكثـر مـن المـدارس الحائـزة على 	 
الحكـم: “جيـد”، أو الحكـم: “ممتـاز”؛ والـذي مـن شـأنه توجيـه المـوارد اللازمـة إلـى مراجعة المدارس المتعثرة حسـب الحاجة بغية التحسـين بِشَـكْلٍ 

أسـرع؛ وفـي الوقـت ذاتـه، يسـهم فـي بنـاء الثقـة بيـن المـدارس ذات الأداء المرتفع. 

إجراء أكثر من 300 مراجعة ما بين الأعوام 2019 - 2022.	 

ـا بهيئـة جـودة التعليـم والتدريـب، بوصفهـا وكالـة 	  الحصـول علـى اعتـراف الاتحـاد العالمـي للتعليـم الطبـي )WFME(، والـذي يُعَـدُّ إقـرارًا عالميًّ
موثوقـة لتقييـم جـودة كليـات الطـب وبرامجهـا الأكاديميـة، واعتمادهـا، وضمانهـا.

تدشـين نظـام المراجعـات الإلكترونـي ومنصـات التدريـب الإلكترونـي، والتـي تـم الدخـول إليهـا مـن قِبَـلِ أكثر من 6000 مشـارك؛ ممـا أدى إلى 	 
تحسـين كفـاءة وثائـق التقييـم، وتجـارب خبـرات المسـتخدمين مع عمليـات الهيئة.

نَـةٍ بلغـت 5000 طالـب/ طالبة من جميع المـدارس الحكومية في مـواد: اللغة 	  تنفيـذ الامتحانـات الوطنيـة التجريبيـة للصـف الثانـي عشـر، علـى عَيِّ
العربيـة، واللغـة الإنجليزيـة، والمهـارات الرياضيـة، حيـث تـم تنفيـذ هـذه الامتحانـات في الفتـرة من 30 أكتوبر إلـى 1 نوفمبر 2022.

إنَّ تطوير إسـتراتيجيتنا للسـنوات الأربع القادمة يسـتند إلى إنجازاتنا السـابقة، ويُبْنَى على الدروس المسـتفادة، حيث بدأت هذه العملية في فبراير 
2022، بعـد إجـراء مراجعـة شـاملة للتقـدم المُحْـرَزِ فـي تحقيـق أهدافنـا الإسـتراتيجية السـابقة، وتحليـل جوانـب التحسـين، والتحديـات، وفـرص النمـو 

للهيئة.

 المدارس الحكومية

187 مراجعة
 المدارس الخاصة

57 مراجعة
 مؤسسات التدريب المهني

31 مراجعة

 مؤسسات التعليم العالي

11 مراجعة
 البرامج الأكاديمية

85 مراجعة

المناقشـات  مـن  العديـد  أجرينـا  الماضيـة،  شـهرًا  عشـر  الاثنـي  خـلال 
التاليـة: الأطـراف  مـع  والمشـاورات 

ممثلون عن المدارس الحكومية والخاصة، والجامعات، ومؤسسات 	 
أربـاب  يمثلـون  الخـاص،  القطـاع  مـن  وأعضـاء  المهنـي،  التدريـب 

الأعمـال فـي سـوق العمـل.

أولياء الأمور وأفراد من المجتمع.	 

الشـركاء الدوليـون، والشـبكات الدوليـة الإسـتراتيجية، بمـا فـي ذلـك 	 
التقييـم والتعليـم الدولـي فـي جامعـة )كامبريـدج(، ومجلـس  مركـز 
الامتحانـات والتقييـم فـي سـنغافورة )SEAB( لتخطيـط الامتحانـات 

الوطنيـة.

المجلس الاستشاري الدولي  )IAB( للهيئة، والذي يتألف من خبـراء 	 
 في مختلف مجالات التعليم والتدريب وضمان الجودة.

جَـــتْ هـــذه  وتُوِّ الهيئـــة،  علـــى مستـــوى  الخطـة  باسـتعراض  وقـد قمنـا 
الهيئـــة،  فــــي  الإسـتراتيجي”  “التخطيـط  عمـــل  ورشـة  بعقـــد  الجهـــود 

الجديـد.  الإدارة  ومجلـس  موظفيهـا  جميـع  بحضـور 

المقايســـة  دراســـات  وإجـــراء  الدولييـــن،  الخبـــراء  باستشـــارة  قمنـا  كمـا 
الجيـدة. للممارسـات  المرجعيـة 

ونتيجة لذلك؛ تم تحديد 7 أولويات تمت ترجمتها بعد ذلك إلى 3 أهداف 
والتدريـب،  التعليـم  جـودة  هيئـة  مبـادرات  هُ  سَـتُوَجِّ والتـي  إسـتراتيجية، 

وجهودهـا، علـى مـدى السـنوات الأربـع القادمـة.
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إستراتيجيتنا للأعوام 2023 - 2026 

تتنـاول هـذه الوثيقـة الخطـة الإسـتراتيجية لهيئـة جـودة التعليـم والتدريـب للأعـوام الأربعـة القادمـة؛ بـدءًا مـن بيانـات الرؤيـة والرسـالة والقيـم، مسـتفيدة مـن 
دَةَ التـي نطمـح إلـى  كافـة عمليـات بنـاء إسـتراتيجية الهيئـة. كمـا سـيتناول هـذا القسـم إجـراءات تحقيـق الأهـداف، وسُـبُلَ إنجـاز هـذه الأهـداف، والنتائـج المُحَـدَّ

تحقيقهـا خـلال الأعـوام 2023 - 2026.

عجلـة  دفـع  فـي  فاعـلًا  شـريكًا  الهيئـة  تكـون  أن 
بقطاعـي  للرقـي  للجـودة؛  المسـتمر  التحسـين 
إلـى  البحريـن  مملكـة  فـي  والتدريـب  التعليـم 

العالمـي. المسـتوى 

أن نضطلـع بِـدَوْرٍ مُهِـمٍّ فـي تحسـين الجـودة، ورفع 
مسـتوى الثقـة فـي قطاعـي التعليـم والتدريـب، 
وبطريقـة  بهـا،  موثـوق  رؤى  تقديـم  خـلال  مـن 
والشـفافية.  الاسـتجابة  بسـرعة  تتسـم  ملائمـة 

- العدالة 

- التنافسية 

- الاستدامة

القيمالرسالةالرؤية
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تم تحديد 7 أولويات، تمت ترجمتها إلى 3 أهداف إستراتيجية.  الأولويات والأهداف الإستراتيجية 

التأثير بفاعلية في 

السياسات الوطنية 

للتعليم والتدريب

ناتِ الداعمة توفير المُمَكِّ

زيادة المشاركة وتسهيل 

الوصول للمعلومات

1

2

3

4

5

6

7

مؤسسة قادرة على التكيف 
الاستفادة من عوامل النجاح للهيئة، وضمان الاستجابة للتطلعات والطموحات الوطنية.

انسيابية العمليات لتحقيق القيمة 
رفع قيمة عمليات الهيئة بالنسبة للجهات الحكومية والشركاء في قطاعي التعليم والتدريب، عبر تطوير أطر العمل والعمليات المرتبطة.

مخرجات تسهم في تحسين الأنظمة والجودة
السـعي إلـى دعـم التحسـين المنهجـي لقطاعـي التعليـم والتدريـب، عبـر الاعتمـاد على نتائج مراجعـات الهيئة، والامتحانـات الوطنية، وعمليات 

الإطـار الوطني للمؤهلات.

كفاءة القوة العاملة 
الحـرص علـى امتـلاك موظفينـا المعـارف والدرايـة المهنيـة المطلوبـة، مـن خلال تطبيق إسـتراتيجية توظيـف مرنة، وبرامج لاسـتبقاء المواهب 

والكفـاءات، وأنشـطة لبناء القدرات.

نُمُوٌّ مُسْتَدامٌ 
الحرص على وضع خطة فاعلة للنمو المستدام؛ من أجل تمكين الهيئة لتوسعة عملياتها بِشَكْلٍ مُسْتَدامٍ. 

الَة الانفتاح والمشاركة الفَعَّ
الحـرص علـى الانفتـاح والمشـاركة الفاعلـة مـع مختلـف الأطـراف ذات العلاقـة؛ لاسـتيعاب احتياجاتهـا، وتلبيتهـا مـن خـلال تحسـين عمليـات 

الاتصـال المباشـرة مـع كافـة الأطـراف.

رؤى ثاقبة تساهم في تحسين السياسات الوطنية
الاسـتفادة مـن قاعـدة البيانـات الثريـة، التـي طورتهـا الهيئـة علـى مـدار الخمسـة عشـر عامًا الماضية، والتـي تتجاوز التقارير الفنيـة؛ لدعم تطوير 

نظـام التعليـم والتدريب فـي مملكة البحرين.

الأولويةالهدف الاستراتيجي
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إجراءات 
تحقيق 

الأهداف  

النتائج المراد تحقيقها سُبُلُ الإنجاز 

الهدف الإستراتيجي 1

التأثير بفاعلية 
في السياسات 
الوطنية للتعليم 

والتدريب

شَـهِدَ قطاعـا التعليم والتدريـب تغيرات مثيرة، 
علـى مدى الخمسـة عشـر عامًـا الماضية، وقد 
انتشـار  بفعـل  التغييـر  هـذا  وتيـرة  تسـارعت 
وبـاء كوفيـد – 19، حيـث اسـتفدنا العديـد مـن 
يجـب  ومـا  الفاعلـة،  العمليـات  حـول  الـدروس 

التركيـز عليـه.

وعمليـات  المراجعـات  أطـر  بتحديـث  سـنقوم 
المراجعـات،  ـةَ  دَفَّ تُدِيْـرُ  التـي  الهيئـة 
الإطـار  وعمليـات  الوطنيـة،  والامتحانـات 
الأدلـة  علـى  بنـاءً  للمؤهـلات،  الوطنـي 
التـي تـم جمعهـا علـى مـر السـنين، وأفضـل 
الممارسـات الدوليـة؛ مـن أجـل التركيـز بِشَـكْلٍ 
المسـتدامة،  الجـودة  تحسـين  علـى  أَكْبَـرَ 
ومسـاعدة شـركائنا علـى التركيـز علـى الأمـور 

. لصحيحـة ا

ولتنفيـذ الـدور المنـوط بنـا، سـنقوم بتوسـعة 
فـي  التعليـم  مؤسسـات  لتشـمل  عملياتنـا؛ 
مرحلـة الطفولـة المبكـرة، ومؤسسـات تعليـم 

الطلبـة ذوي الاحتياجـات التعليميـة الخاصـة.

سـنقوم بتقييـم أداء أطـر المراجعـات، ومراجعتهـا؛ لمسـاعدة مؤسسـات التعليـم والتدريـب علـى التركيـز علـى الأمـور الأهـم. كمـا 
سـيتم إعـادة تصميـم عملياتنـا؛ لضمـان تقديـم تقييمـات الأداء ذات الصلـة، وفـي الوقـت المناسـب، وعلـى جميـع المسـتويات.

سـنعمل عـن كَثَـبٍ مـع الجهـات التنظيميـة للهيئـات المانحـة؛ لضمـان حصـول الطلبـة/ المتعلميـن علـى مؤهـلات عاليـة الجـودة، 
وكذلـك حصـول أربـاب الأعمـال، ومؤسسـات التعليـم العالـي، علـى معلومـات جديـرة بالثقـة عنـد اتخاذهـم القـرارات؛ كمـا سـنعمل 
الوطنـي  للإطـار  التحقـق  معاييـر  فـي  المرنـة،  التعلـم  ومسـارات   ،)RPL( المسـبق  بالتعلـم  الاعتـراف  عمليـة  إدراج  علـى  أيضًـا 

للمؤهـلات؛ لضمـان كـون المؤهـلات ذات صلـة بسـوق العمـل، واحتياجـات المتعلميـن.

سنسـتأنف الامتحانـات الوطنيـة فـي العـام 2023، للطلبـة فـي الصفيـن التاسـع والثانـي عشـر؛ لتقديـم تقريـر عـن أداء الطلبـة 
علـى مسـتوى النظـام التعليمـي، كمـا سـنعمل أيضًـا مـع مؤسسـات التعليـم العالـي؛ لتقييـم مـدى ملاءمـة الامتحانـات الوطنيـة 

للصـف الثانـي عشـر كاختبـار قبـول فـي الجامعـات.

سـنضمن تفعيـل جميـع المهـام الرئيسـة للهيئـة؛ حتـى لا نغفـل مراجعـات مؤسسـات التعليـم فـي مرحلـة الطفولـة المبكـرة، 
ومؤسسـات تعليـم الطلبـة/ المتعلميـن ذوي الاحتياجـات التعليميـة الخاصـة.

سـيتم تحديـث جميـع أطـر المراجعـات، وسـيتم دمـج جميـع العمليـات - 	 
بِشَـكْلٍ تـامٍّ - مـع العمليـات التنظيميـة لـوزارة التربيـة والتعليـم، ووزارة 
بحلـول  )تمكيـن(  العمـل  العالـي، وصنـدوق  التعليـم  ومجلـس  العمـل، 

.2026 العـام 

سـتتم مراجعة ٪75 من مؤسسـات التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة 	 
)ECEs(، المرخصـة فـي مملكـة البحريـن مـرة واحـدة علـى الأقـل بحلـول 

العـام 2026.

الاحتياجـات 	  الطلبـة ذوي  تعليـم  مـن مؤسسـات  مراجعـة 100٪  سـتتم 
واحـدة  مـرة  البحريـن  مملكـة  فـي  المرخصـة   ،)SEN( الخاصـة  التعليميـة 

العـام 2026. بحلـول  الأقـل  علـى 

1. إعادة تصميم مخرجات الهيئة لتطوير العمليات التنظيمية، وتشمل ما يلي:  

2. تدشين مراجعات مؤسسات التعليم في مرحلة الطفولة المبكرة.

التعليميـة  الاحتياجـات  ذوي  الطلبـة  تعليـم  مؤسسـات  مراجعـات  تدشـين   .3
الخاصـة.

دمج نتائج مراجعات المدارس في أنظمة وزارة التربية والتعليم.
عمليات  مع  العالي،  التعليم  مؤسسات  مراجعات  نتائج  تكامل 

مجلس التعليم العالي.  
عمليات  مع  المهني،  التدريب  مراجعات مؤسسات  نتائج  تكامل 

الترخيص والتمويل.
تنفيذ الامتحانات الدولية للصفين 9 و 12.

ربط عمليات الإطار الوطني للمؤهلات، بعمليات مجلس التعليم 
العالي، ووزارة العمل، وتمكين )صندوق العمل(.

تطوير أطر الاعتراف بالتعلم المسبق، ومسارات التعلم المرنة.

1.1
2.1

3.1

4.1

5.1

6.1
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إجراءات 
تحقيق 

الأهداف  

النتائج المراد تحقيقها سُبُلُ الإنجاز 

الهدف الإستراتيجي 2

ناتِ  توفير المُمَكِّ
الداعمة

علـى مـدى السـنوات الأربع القادمة، سـنقوم 
المهـام  لتنفيـذ  وإدارتهـا؛  مواردنـا  بتخطيـط 
التمويـل  إطـار  فـي  إلينـا  الموكلـة  الرئيسـة 
بنـا. كمـا نطمـح إلـى تقديـم خدمـات  الخـاص 

مضافـة. قيمـة  ذات 

للتوظيـف،  مَـرِنٍ  نهـجٍ  اتبـاع  إلـى  بحاجـة  نحـن 
حيـث حققنـا سِـجِلاًّ حافـلًا في تطويـر القدرات 
التعليـم  قطاعـي  وعبـر  ـا،  داخليًّ الوطنيـة 
علـى  المحافظـة  إلـى  نطمـح  كمـا  والتدريـب. 
موظفينـا  حصـول  لضمـان  السـجل؛  هـذا 
وشـركائنا علـى المعـارف والمهـارات اللازمـة 

تقديمـه. يتـم  مـا  أداء  جـودة  لتحسـين 

سـنضمن تحفيـز منتسـبي الهيئـة، ومشـاركتهم، وإلمامهـم بالمعـارف والخبـرة المطلوبـة لأداء المهـام الموكلـة إليهـم، مـن 
ـا. ـا ودوليًّ خـلال سياسـات وأنظمـة المـوارد البشـرية المرنـة، وبرامـج بنـاء القـدرات المتنوعـة، والشـراكات مـع القطـاع الخـاص محليًّ

سـنحقق الاسـتدامة الماليـة، و سـنقدم أيضًـا خدمـات ذات قيمـة مضافـة، إضافـة إلـى توسـعة أنشـطة تقديـم الاستشـارات 
الخاصـة.

سنعزز الاستفادة من التكنولوجيا؛ لزيادة الكفاءة وتحسين خدماتنا.

ستكون نسبة المراجعين العاملين بنظام الدوام الجزئي إلى المراجعين 	 
بنظام الدوام الكامل %40 - %60 بحلول العام 2026.

سوف يحصل جميع موظفينا على شهادة اعتماد دولية.	 

أتمتة نسبة %100 من المهام الرئيسة للهيئة.	 

4. تدشين إستراتيجيات توظيف مرنة:

5. تشكيل فريق كفؤ وراضٍ:

6. وضع خطة للنمو المستدام.

7. الاستفادة من التكنولوجيا لرفع الكفاءة.

القطاع  مع  الشراكة  خلال  من  الخارجية،  الخبرات  من  الاستفادة 
الخاص.

تدشين برامج الانتداب/الزمالة.

تنويع إستراتيجيات بناء القدرات.
رفع مهارات منتسبي الهيئة )وفق المؤهلات الدولية(.

أنظمة  خلال  من  مرونتها،  وتعزيز  البشرية  الموارد  هيكلة  إعادة 
وسياسات الموارد البشرية المرنة.

1.4

2.4

1.5
2.5

3.5
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إجراءات 
تحقيق 

الأهداف  

النتائج المراد تحقيقها سُبُلُ الإنجاز 

الهدف الإستراتيجي 3

زيادة المشاركة 
وتسهيل الوصول 

للمعلومات

نظـرة  والتدريـب  التعليـم  جـودة  هيئـة  تمتلـك 
فـي  والتدريـب  التعليـم  أنظمـة  عـن  شـاملة 
مملكـة البحريـن؛ كمـا نمتلك ثـروة متراكمة من 
آلاف  تنفيـذ  خـلال  مـن  والبيانـات،  المعـارف 
المراجعـات، وإجـراء دورات الامتحانات الوطنية 
علـى مـدى عَقْـدٍ ونصـف مـن الزمـان؛ والتـي 
التعليـم  نظـام  أداء  عـن  ثاقبـة  نظـرة  أكسـبتنا 

فـي مملكـة البحريـن.

علـى مـدى السـنوات الأربـع القادمـة، سـنبدأ 
فـي مشـاركة نتائـج ورؤى الهيئـة حـول أفضـل 
ـا،  محليًّ المسـتفادة  والـدروس  الممارسـات، 

ـا. ودوليًّ ـا،  وإقليميًّ

بتطويـر قاعـدة الأدلـة حـول مـا  كمـا سـنقوم 
ومؤسسـات  للمـدارس،  ومفيـد  ـالٌ  فَعَّ هـو 
البحرينيـة؛  والجامعـات  المهنـي،  التدريـب 

بالسياسـات. الخاصـة  القـرارات  لاتخـاذ 

 

نعتـزم تعزيـز سـمعة الهيئـة، وهويتهـا علـى الصعيديـن الداخلـي والخارجـي؛ إذ إننـا بحاجـة إلـى بنـاء فَهْـمٍ أَكْبَـرَ بيـن الطلبـة، 
والمتعلميـن، والمعلميـن، وأوليـاء الأمـور، وأربـاب الأعمـال، وقـادة التعليـم والتدريـب بشـأن الـدور المنـوط بالهيئـة، ومهامهـا 

الرئيسـة.

سنسـتفيد مـن قاعـدة البيانـات الغنيـة للهيئـة؛ لتحسـين الاتصـال المباشـر مـع العمـلاء، مـن خـلال إعـداد التقاريـر المتمايـزة؛ 
لتزويـد شـركائنا بالمعلومـات التـي يحتاجـون إليهـا بطريقـة يسـهل الوصـول إليهـا، وفـي الوقـت المناسـب.

سنستفيد من سمعتنا، وشراكاتنا الإقليمية والدولية؛ لإنشاء منصات للوصول إلى جمهورٍ أوسع، وتحسين أعمالنا.

تنشـر الهيئـة مـا لا يقـل عـن 6 تقاريـر عـن نظـام التعليـم بحلـول العـام 	 
.2026

زيادة فاعلية الشراكات الإقليمية والدولية للهيئة.	 

الدوليـة 	  المؤهـلات   )2( أطـر  مـع  للمؤهـلات  الوطنـي  الإطـار  محـاذاة 
الأخـرى.

8. إعادة بناء هوية الهيئة.

9. تحسين التقارير وإمكانية الوصول إلى المعلومات: 

10. زيادة الشراكات الإقليمية والدولية.

إعداد التقارير المتمايزة.
نشر التقارير على المستوى الوطني .

توزيع الأدلة والكتيبات المفيدة لمؤسسات التعليم والتدريب.
بالاحتياجات  المرتبطة  الإجرائية  البحوث  إعداد  في  التعاون 

الوطنية.

1.9
2.9

3.9

4.9
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