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  المقدمة
 

، بإجراء هذه المراجعة على والتدريبهيئة جودة التعليم ب اجعة أداء مؤسسات التدريب المهنيقامت إدارة مر 
من المراجعين. وخلال المراجعة، قام الفريق  خمسةأيام من قِبَلِ فريق مراجعة مكون من  أربعةمدى 

والأنشطة الأخرى ذات العلاقة، وتحليل البيانات الخاصة بالدورات التي أكملوها،  حصص التدريببملاحظة 
وفحص أعمالهم التحريرية، والأعمال والمستندات والمواد الأخرى والمؤهلات التي حصل عليها المتدربون، 

عن التغذية الراجعة التي تم جمعها من المتدربين، ؛ فضلا مركز السلامة للتدريب والاستشاراتالمقدمة من 
 وموظفي الإدارة والدعم. والمدربين ،الأعمالوأرباب 

 
 

 مراجعةال حكامأملخص 
 المجال الحكم
 المخرجات المتدربينإنجاز  2
 فاعلية التعليم/ التدريب والتقييم 2

 البرامج جودة الدورات/ 2 البرامج والعمليات
رشادهم 2  دعم المتدربين وا 
 الإدارة والحوكمة فاعلية القيادة والإدارة والحوكمة 2
 القدرة على التحسن والتطور 2
 الفاعلية بوجهٍ عام 2

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 الأخيرةالثلاث فاعلية المؤسسة بوجهٍ عام خلال المراجعات 

 ممتاز 1  جي ِّد 2  مُرْض   3   غير ملائم 4
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 جوانب القوة الرئيسة
 
 والكفايات.لمهارات اهم وتطوير  ،لمعارفااكتساب المتدربين  •
 .NEBOSHالمعتمدة من الخارج بخلاف الدورات و  ،معدلات النجاح في الدورات المحلية •
وقياس  ،ييم التي تنجح في إشراك المتدربين بشكل منتج خلال حصص التدريبأساليب التدريب والتق •

 .به تحصيلهم بشكل موثوق
من الأعمال  ربابوأ ،تطلبات سوق العملوكاف لم ،فهم واضح أساس م علىقد  ت  التي تدريبية الدورات ال •

 حيث المستويات والمعايير المهنية اللازمة.
 .جلين في الدورات المعتمدة من الخارجأولئك المسخاصة ، للمتدربين ميْنقد  الم  الدعم والتوجيه  •
 .متابعة أداء المتدربين والموظفينلية عاوف ستراتيجيالاوضوح الاتجاه  •

 
 

 التوصيات
 

   لكي يتحسن )اسم مؤسسة التدريب(؛ فيجب:
 
في  ،NEBOSHخاصة في الشهادة الفنية الدولية  ،NEBOSHتحسين معدل النجاح في دورات  •

 النفط والغاز. سلامة عمليات
للحفاظ  ؛للتأكد من أنها مفصلة بما يكفي ؛مراجعة الإرشادات المستخدمة لتقييم الجزء العملي للمتدربين •

 على الاتساق.
خاصة  ،الإنجليزية للمتدربين في الدورات المعتمدة من الخارجاللغة  مستوى كفاءةضمان أن يتم تقييم  •

وفقًا  ،Highfield Awarding Body for Compliance (HABC)و ،NEBOSHدورات 
 لمتطلبات الجهة المانحة.

 تحسين ترتيبات ضمان الجودة من خلال ضمان: •
 بفاعليةجميع السياسات والإجراءات مفصلة بما فيه الكفاية وتنفيذها أن تكون  -
 .ي م للمتدربين" بشكل متسقيتم تنفيذ "التحقق من العمل المق أن -


